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LUGAR: ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

FECHA INICIO: 18 y 18 de aburil de 2023
HORA INICIO: 7:30-8:30 AM
LUGAR: Pediatria {18 abril-7:30 am) Auditorio (18 abril- 3 pm)

19 abril Hospitalizacion H1 (7:30 am)- Virtual en el link:

https://hospitalsanvicente.webe hgeRpitRlsanisgntfy. TID=me06128f3bf73d0a8d74d1bc8
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Objetivo: Realizar eventos de ion del Conocimiento en seguridad del pacfente al personal de la ESE Hospital
San Vicente de Pall de Ga uifa acion y reforzamien seguridad del paciente, para

: itic
EDUCACION Y REFORZAM F(g : %NTE: PROCEDIMIENTOS
SEGUROS PARA DISMINUI %M&T CIENTE CRITICO: “Prevencian

de las Complicaciones de lo culares'con énfasis en el paciente critico”.

ACTA DE CAPACITACION, EDUCACION Y REFORZAMIENTO DE LA POLITICA DE SEGURIDAD
DEL PACIENTE: PROCEDIMIENTOS SEGUROS PARA DISMINUIR EL RIESGO EN LA ATENCION
DEL PACIENTE CRITICO: “Prevencion de las Complicaciones de los Accesos Vasculares con
énfasis en el paciente critico”.

Se realizd la evaluacion PRE TEST con la participacion de 153 funcionarios asistenciales, con un 59.2% de
respuestas cormectas.
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| )
RESULTADOS DE EVALUACION Y ANALISIS

» Elcontenido de la capacitacion fue el siguiente:

La presente capacitacion busca reflexionar acerca de desarrollar y fortalecer destrezas y competencias
para reducir los riesgos en la atencion del paciente critico, como también detectar cuales son los errores
o fallas en la atencién clinica que faveg®cefNa paricéﬂ adversos en la atencion del paciente
critico, y al mismo tiempo igde A 108 f Nk Wav egen |a aparicion de eventos
adversos en la atenciongle Wetichte*crificopid artassbaiera¥ y dBEngbsde seguridad para

prevenir la aparicion d§ QBWS adErsos durante la atencion deMpacient® gritidh
La complejidad& Jéeyaged.de los pacientes, las multiples interacciones Bug S gStptan entre el

paciente y lo redteg’Profesionales y auxiliares, la frecuencia de procedi QJUgrse realizan
£Omo apo iagpéstico y procedimientos terapéuticos invasivos y no invasi tillacion de
multiples m pentos, el estrés

la fatiga, la necesidad de una comunicacion cogtt strecha
entre |OST | 3
pacien@z ig

estacion del servicio y entre fa n'que los
un ambien{gssiemalio riesgo pa i ventos

t%ionados con
ient&Critico.

ifudes, perceficiones,
ﬁe;minan el compromiso y el

estilo de una organizacion dg aneje-de-a-s nsidera como una cultura
profesional que promueve la c Pad SPaieics arse en el estatus jerarquico o
las diferencias en la personalidad. Portolig ﬁ S ner en cuenta en primera medida los

factores estresantes para el paciente y trabajar en ellos, recordando que no siempre son los mismos que
considera el equipo de trabajo de ta UCI.

Lo primero que se establece es que la higiene de manos es la medida primaria para reducir infecciones.
La OMS (Organizacion Mundial de la salud) lanzo en octubre de 2005, la estrategia multimodal de
higiene de manos, como el Primer desafio global de la seguridad del paciente dirigido a reducir las
infecciones asociadas a la atencion en salud {IAAS) a nivel mundial. Una accion clave dentro de “Una
Atencion Limpia es una Atencién mas Segura” es promover {a higiene de manos en todos los niveles de
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|a atencion de fa salud. La higiene de manos, una accion muy simple, tiene buena aceptacion por ser
uno de los modos primarios de reducir las IAAS y de mejorar la seguridad del paciente.

Existe un protocolo institucional que debe cumplirse:

¢Como lavarse las manos?

e e o i
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Algunas précticas seguras im 4& lyacion u“@\\gﬂs del paciente, contar con
formatos de evaluacion de riesgos, fedligh;l asfStematica y por personal entrenado en su

aplicacidn, diligenciar adecuados registros en historia clinica especialmente de los factores de riesgo,
uso de protocolos de manejo, definicion de tareas de las personas en el grupo ¥ la notificacion del
analisis y la retroalimentacion de! evento adverso al equipo de trabajo. Enfatizar en |a cultura de discutir
los errores y las practicas de seguridad abiertamente entre fos miembros del equipo de trabajo en la UC|,
favorece un ambiente libre de miedo para hablar, compartir opiniones y preguntar, mejoran la seguridad
psicoldgica que favorece la comunicacion. Se debe llevar a cabo entrenamiento periddico y evaluacion
periddica de las habilidades de! personal en las diferentes areas encargado del paciente, Asi mismo,
enfatizar en la creacion de sistemas de registro y notificacion de problemas de seguridad. La asepsia es
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esencial para fodo tipo de inserciones y los cuidados post procedimiento debido al acceso directo al
torrente sanguineo que este implica.

Es importante prevenir las lesiones producidas por ias agujas de puncion ya que éstas acarrean un
inaculo significativo de sangre. La entrada de fa aguja dentro del vaso se confirma por refiujo de sangre
en el dispositivo de puncion o por aspiracion de sangre. Sélo ahi puede introducirse un catéter o alambre
guia. La fijacién es un tema importante y necesario para evitar el desplazamiento del catéter.
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Comprobacion radiografica.
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Se realiza una ronda de preguntas. Se cierra la actividad con la evaluacién POST TEST con la
participacion de 53 funcionarios. El 61.5% de los funcionarios respondid correctamente el resultado por
lo cual es necesario continuar con la difusion del paquete instruccional.

Conclusiones:

Se realiz6 el evento de Gestion del Conocimiento en seguridad de! paciente al personal de la ESE Hospital San
Vicente de Pall de Garzon Huila, educacion y reforzamiento de la politica de seguridad del paciente:
CAPACITACION, EDUCACION Y REF MIE POLITICA DE SEGURIDAD DEL
PACIENTE: PROCEDIMIE ﬁ L RIESGO EN LA ATENCION DEL
PACIENTE CRITICO: “ % de las.Complicaci

es tleWos asculares con énfasis
Algunas de las fal : ne de manos, con la
3 Wecuados parala

falta de protogdlos

ar es una habilidad esencial qué
onocimiento ejo de las com
ispositivos,
ian del uso

PRETEST POSTEST
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Reviso

MARIR 2
CABRER
Referen
Paciente
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